


Uber die Studie

Wie glucklich sind deutsche Arbeitnehmer und welche Faktoren davon in Deutschland. Die Fehlerquote liegt um +/- 2
aus den Bereichen Unternehmenskultur, Vergutung und Team- Prozentpunkte bei einem Zuverlassigkeitsintervall von 95 Prozent.
Zusammenarbeit sind daflur ausschlaggebend? Befragungszeitraum war zwischen dem 13. und 19. November

2018. Die Studie wurde von Atomic Research im Auftrag von Wrike
Dies untersucht der Arbeitsmanagement-Experte Wrike aktuell
. . _ _ o durchgefthrt.
im “Happiness Index”, in dem rund 4.000 Vollzeitbeschaftigte aus
Deutschland, Grol3britannien, Frankreich und den USA befragt

wurden.

Die folgenden Statistiken verdeutlichen, wie wichtig den
Studienteilnehmern die Vergutung ihrer Arbeitsleistung ist.

Dabei stehen harte Faktoren wie Gehalt oder Urlaub, aber auch
Zusatzleistungen wie Team-Events, ein unternehmenseigenes Fitness-

Studio oder die Moglichkeit, von Zuhause aus zu arbeiten, im Fokus.

Mitunter zeigen sich groRe Unterschiede zwischen den Befragten aus

Deutschland, den USA, GroRRbritannien oder Frankreich.

So zeigte die etwas provokante Frage “Lieber reich oder gltcklich?”,
dass besonders die Deutschen ihre finanzielle Sicherheit als oberstes

Gut sehen.

FUr den Happiness Index wurden 4.009 Arbeitnehmern aus
Unternehmen mit mehr als 200 Mitarbeitern in Deutschland,

Grol3britannien, Frankreich und den USA befragt; 1.002

Wrike



WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Ranking der Glicksfaktoren am Arbeitsplatz

Auf die Frage, welcher der folgenden funf Faktoren fur das Glucksgefihl am wichtigsten ist, antworteten die Deutschen mit folgender Rangordnung:
Platz 1: Gehalt Platz 4: Standort des Buros

Platz 2: Eine sinnvolle Arbeit erledigen Platz 5: Unternehmenskultur/Renommee des Unternehmens/

: o : einladender Arbeitsplatz
Platz 3: Flexible Arbeitszeiten und/oder die Moglichkeit,

von zu Hause zu arbeiten Platz 6: Management/Fuhrungskultur

Q: Sortieren Sie die folgenden Begriffe in Bezug darauf, wie wichtig diese fiir Ihre Zufriedenheit bei der Arbeit sind.

4.34
4.04
3.76
2.7
Gehalt Eine sinnvolle Arbeit Flexible Arbeitszeiten Standort des Buros Unternehmenskultur/ Management/
erledigen und/ oder die Mdoglichkeit, Renommee des FUhrungskultur
von zu Hause zu arbeiten Unternehmens/

einladender Arbeitsplatz
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Glicklichen Mitarbeitern ist das Gehalt weniger wichtig

Je unwichtiger deutschen Arbeitnehmern das Gehalt ist, Mehr als ihre weniger zufriedenen Kollegen und Kolleginnen legen

desto glucklicher sind sie an ihrem Arbeitsplatz: Nur 18 Prozent der sie hingegen Wert auf Firmenevents und inklusive Annehmlichkeiten

sehr glucklichen Befragten nennen auf die Frage, welche Extras fur wie ein Fitness-Studio oder ein firmeneigener Waschsalon sowie auf

lhre Zufriedenheit bei der Arbeit am wichtigsten waren, das Gehalt. ein kostenloses Mittagessen.

Q: Welches der folgenden Extras ist fur lhre Zufriedenheit bei der Arbeit am wichtigsten?

39

36
34

19 18

16
14

12 12 12
10

Mehr
Urlaubstage

B (ch bin sehr zufrieden

Wrike

Kostenloses
Mittagessen

B Ich bin Gberwiegend zufrieden

Kostenlose Snacks

Veranstaltungen
(Umtrunk,
Teambuilding...)

B (ch bin Gberwiegend unzufrieden

Fitness-Studio/
Waschsalon
im Firmengebaude

Ich bin ungltcklich

Extras interessieren
mich nicht, ich will
mehr Geld
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Glucksfaktor Urlaub: Deutsche und Franzosen wollen
mehr davon, Briten lieber mehr Geld

Auf die Frage, welche Extraleistungen des Arbeitgebers fur ihre Am eindeutigsten fallt die Meinung der Briten aus, wenn sie vor die

Zufriedenheit bei der Arbeit am wichtigsten sind, zeigten sich die Wahl “Geld oder Extraleistungen” gestellt werden: 34 Prozent

Befragten aus GroR3britannien zumindest beim Urlaub gentigsam: Nur wollen Geld statt Urlaub. Ganz anders sieht es bei den Befragten

10 Prozent wurden sich tber mehr Urlaub freuen, in Frankreich sind aus Frankreich und Deutschland aus, obwohl gerade diese Lander

es dagegen 42 Prozent. schon vergleichsweise viele freie Tage haben.

Q: Welches der folgenden Extras ist fur lhre Zufriedenheit bei der Arbeit am wichtigsten?

34 34

28
25 25

21
18

14 13 14

10 10 9 10

12

Mehr
Urlaubstage

B usa
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B GroRbritannien

Kostenloses
Mittagessen

B Deutschland

Kostenlose Snacks

Frankreich

Veranstaltungen
(Umtrunk,
Teambuilding...)

Fitness-Studio/
Waschsalon im
Firmengebaude

Extras interessieren
mich nicht, ich will
mehr Geld
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Reich oder glicklich: Im internationalen Vergleich
priorisieren Deutsche das Gehalt bei der Job-Wahl
am starksten

Nur knapp ein Drittel (29 Prozent) der Deutschen haben in ihrer Anzahl der Befragten schon einmal ein geringeres Gehalt fir mehr
beruflichen Karriere ihr Gllck Gber den Gehaltsscheck gestellt und Zufriedenheit eingetauscht.
einen Job angekommen, der sie glucklicher machte, aber weniger _ o . _ .
In GroBbritannien ist es mit 54 Prozent mehr als jeder Zweite,
Geld einbrachte. o _
Frankreich liegt mit 32 Prozent auf Platz drei im internationalen

In den USA hingegen haben mit 58 Prozent nahezu die doppelte Vergleich.

Q: Haben Sie in lhrer Karriere jemals ein geringeres Gehalt in Kauf genommen, um einen Job anzunehmen, der Sie glicklicher macht?

71
68

58
54

46
42

32
29

USA Grol3britannien Deutschland Frankreich

[ ME B Nein
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Hoheres Management zieht Zufriedenheit der Entlohnung vor

Q: Haben Sie in lhrer Karriere jemals ein geringeres Gehalt in Kauf genommen, um einen Job anzunehmen, der Sie glicklicher macht?

80
71 71
63 63
53 54
47 46
37 38
29 29
20
Berufseinsteiger Berufserfahren (ohne Mittleres Oberes Management FUhrungsspitze Geschaftsfuhrer Sonstiges
Personalverantwortung) Management (Abteilungs-/ (C-Level, Vorstand)
(Team-/ Bereichsleiter)
Gruppenleiter)
[ ME B Nein
Sind die Antworten nach Karriere-Level sortiert, zeigt sich, dass es (53 Prozent) bereits einen kleineren Gehaltsscheck akzeptiert und auch
eine Gruppe gibt, die fur mehr Zufriedenheit durchaus auch weniger in der FUhrungsspitze sagen 46 Prozent, dass sie in ihrer beruflichen
Gehalt in Kauf nimmt: Im hoheren Management hat rund die Halfte Laufbahn ihre Zufriedenheit schon Uber das Gehalt gestellt haben.
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Kann die 4-Tage-Woche Mitarbeiter glicklicher machen?

Ja, aber nicht auf Kosten des Gehalts: Wahrend fast ein Finftel (17 Prozent)
der Deutschen bereit waren, an vier Tagen pro Woche langer zu arbeiten,
um einen Tag langer Wochenende zu haben, wirden nur 2 Prozent eine

LohnkUrzung in Kauf nehmen, um eine 4-Tage-Woche zu haben.

Q: Ein Unternehmen in Neuseeland hat kiirzlich eine 4-Tage-Woche getestet. Glauben Sie, dass Sie lhre Arbeit ohne EinbuRen
Ihrer Effektivitat in 4 Tagen erledigen kénnten?

Nein, ich glaube nicht, dass ich meine Arbeit

46% Ja, ich ware in diesen vier Tagen
in einer 4-Tage-Woche effektiv erledigen kdnnte.

konzentrierter und produktiver.

Nein, aber ich ware bereit, auf 20% meines
Gehalts zu verzichten, um ein dreitagiges
Wochenende zu haben.

17% Nein, aber ich ware bereit, vier 10-Stunden-
Tage zu arbeiten, um dafur ein dreitagiges
Wochenende zu haben.

20% Ja, aber mein Unternehmen musste in Technologie
investieren (Automatisierung, Kl, Arbeitsmanagement
usw), die mir dabei helfen wirde, meine Arbeit genauso
effektiv und effizient zu erledigen.
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Insbesondere sind die eher unzufriedenen bzw. sehr unzufriedenen Mitarbeiter der
Meinung, dass sie bei einer verkurzten Arbeitswoche konzentrierter und produktiver
waren. Fur diese beiden Gruppen scheinen auch die technischen Voraussetzungen
daflr kein Problem zu sein - nur 4 bzw. 6 Prozent geben an, dass das Unternehmen

far eine effiziente 4-Tage-Woche in bessere Technologie investieren muss.

Q: Ein Unternehmen in Neuseeland hat kiirzlich eine 4-Tage-Woche getestet. Glauben Sie, dass Sie lhre Arbeit ohne Einbu3en lhrer

Effektivitat in 4 Tagen erledigen kénnten?

58
44 43
23
21 19 19 22
14 14
10
4 4
1 2
Ja, ich ware in diesen vier Ja, aber mein Unternehmen Nein, aber ich ware bereit, Nein, aber ich ware Nein, ich glaube nicht, dass
Tagen konzentrierter und musste in Technologie vier 10-Stunden-Tage bereit, auf 20% meines ich meine Arbeit in einer
produktiver. investieren (Automatisierung, ZU arbeiten, um dafur Gehalts zu verzichten, um 4-Tage-Woche effektiv
Kl, Arbeitsmanagement usw), ein dreitagiges Wochenende ein dreitagiges Wochenende erledigen konnte.
die mir dabei helfen wirde, zu haben. zu haben.
meine Arbeit genauso effektiv
und effizient zu erledigen.
B (ch bin sehr zufrieden B (ch bin Gberwiegend zufrieden B ch bin Gberwiegend unzufrieden Ich bin unglucklich
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Homeoffice macht glicklich

Q: Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie durchschnittlich von zu Hause?

44
36 35
29 30
14 15 °
12
10 10
7
5 6 5 4
3 2
1 Tag 2 Tage 3 Tage 5 Tage Gar nicht Ich kann nicht von zu
Hause arbeiten.
B (ch bin sehr zufrieden B Ich bin Gberwiegend zufrieden B (ch bin (iberwiegend unzufrieden Ich bin unglucklich

Arbeitgeber in Deutschland sollten sich darum kiimmern, ihren
Angestellten das Arbeiten von Zuhause zu ermdglichen - denn die
gltcklichsten Mitarbeiter arbeiten regelmallig im Homeoffice bzw.

aulRerhalb des Buros.

Wrike

Nur 16 Prozent der Befragten, die in ihrem Job sehr zufrieden

sind, geben an, dass sie keine Moglichkeit haben, von Zuhause zu
arbeiten, wahrend es bei den Uberwiegend Zufriedenen (35 Prozent),
uberwiegend Unzufriedenen (44 Prozent) und Ungllcklichen (41

Prozent) deutlich mehr sind.
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Deutschland Schlusslicht beim Homeoffice

Q: Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie durchschnittlich von zu Hause?

32
30
25 25
19 19 20 49
12 12
g 10 5 9 10 9
7
6 5 5
1Tag 2 Tage 3 Tage 4 Tage 5 Tage Gar nicht Ich kann nicht von zu
Hause arbeiten.

B usaA B GroRbritannien B Deutschland Frankreich
Wahrend in den USA und vor allem in Grol3britannien Uber die Auffallend ist auch, dass in Deutschland fast ein Drittel der Befragten
Halfte der Mitarbeiter regelmalig im Homeoffice arbeiten, sind es (32 Prozent) angibt, Uberhaupt keine Mdglichkeit fur Homeoffice oder
in Frankreich nur 40 Prozent und in Deutschland sogar nur 37 Prozent. fur das Arbeiten aulRerhalb des Buros zu haben.

Wrike
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

West-Ost Gefdlle: Homeoffice-Option in den neuen
Bundesldandern weniger verbreitet

Anteil der Befragten, die angegeben haben, durchschnittlich 3-5 Tage pro Woche von zu Hause zu arbeiten

21
18 18 18 18
15
1
9
Baden- Bayern Berlin Hamburg/Bremen/ Hessen/ Nordrhein- Mecklenburg- Thuringen/
Wdarttemberg Schlewsig-Holstein/  Rheinland-Pfalz/ Westfalen Vorpommern/ Sachsen
Niedersachsen Saarland Brandenburg/
Sachsen-Anhalt
In den neuen Bundeslandern geben weniger Befragte an, den In Berlin (21 Prozent) arbeiten die meisten Remote Worker Uberwiegend,
uberwiegenden Teil der Woche, das heil3t drei bis funf Tage das heildt drei oder mehr Tage pro Woche, von zuhause aus.

im Home-Office zu arbeiten.
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Anteil der Befragten, die angegeben haben, keine Méglichkeit fiir Homeoffice zu haben

48
35 35
33 33
30
26 26
Baden- Bayern Berlin Hamburg/Bremen/ Hessen/ Nordrhein- Mecklenburg- Thuringen/
Wirttemberg Schlewsig-Holstein/  Rheinland-Pfalz/ Westfalen Vorpommern/ Sachsen
Niedersachsen Saarland Brandenburg/

Sachsen-Anhalt

Die geringste Aussicht auf Heim-Arbeit haben Arbeitnehmer
in Mecklenburg-Vorpommern, Brandenburg und Sachsen-Anhalt. Fast
jeder zweite gibt hier an, dass ihr Arbeitgeber diese Moglichkeit gar

nicht erst einraumt.
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WRIKE HAPPINESS INDEX, VERGUTUNG

Collaboration Software fordert flexibles Arbeiten

Q: Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie durchschnittlich von zu Hause?

25

3-5Tage

B nutzen Collaboration-Software B nutzen keine Collaboration-Software

Ofter als der Durchschnitt geben die Nutzer einer Collaboration-
Losung, wie Asana, Trello oder Wrike an, dass sie die Moglichkeit
haben, im Home-Office zu arbeiten - und arbeiten tatsachlich auch

uberwiegend (drei bis funf Tage pro Woche) dort.

45

17

Ich kann nicht von Zuhause aus arbeiten

14
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Uber Wrike

Wrike ist eine cloud-basierte Projektmanagement-

und Collaboration-Lésung, die Unternehmen dabei
unterstutzt, kontinuierlich exzellente Ergebnisse zu
erzielen. Die L6sung wird von Uber 18.000 Unternehmen
in 130 Landern genutzt. Zahlreiche Auszeichnungen
dokumentieren die Fuhrungsstellung von Wrike im
Bereich kollaboratives Arbeitsmanagement. So wurde
das Unternehmen 2018 zum vierten Mal in Folge in die
Liste der Deloitte Technology Fast 500 ™ aufgenommen.
Zudem erhielt Wrike Auszeichnungen als Top-
Arbeitgeber von der San Francisco Business Times /
Silicon Valley Business Journal und der Bay Area News
Group. Weitere Informationen finden Sie unter

www.wrike.com/de.
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http://www.wrike.com/de
https://wrike.wistia.com/medias/bb3wygrnb8
https://de-de.facebook.com/Wrike/
https://www.linkedin.com/showcase/wrike-deutschland
https://twitter.com/wrike_de
https://www.instagram.com/wriketeam
https://www.youtube.com/channel/UCF7bcorq6JX_-SkUf910M6A

